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1. SUMARIO EXECUTIVO

O estudo em pauta traca um perfil da industria eleestimentos ceramicos no Brasil,
caracterizando o segmento produtivo nas dimenséesdmica, tecnoldgica e ambiental, com
analises do comportamento de demanda e producéaneestimentos e recursos humanos, bem
como dos principais desafios para o desenvolvimamtentado do setor.

A industria de revestimentos, como o0 segmento diagamico do setor ceramico brasileiro,
experimentou um crescimento vigoroso a partir do®sal990, o que possibilitou o
desenvolvimento de dois dos mais exuberantes ARRLisade mineral no pais — Santa Gertrudes
(SP) e Criciuma (SC).

Fatores como elevada produtividade, custos baiggeaducao, disponibilidade de insumos
minerais e energéticos, frente a um mercado comsurdoméstico em franca expansao, projetaram
o0 Brasil como o segundo maior produtor e consumidondial de revestimentos ceramicos,
superado, em termos de volume, apenas pelo imeasiado chinés.

A ceramica de revestimento, ou placa ceramica, @aiterial de construcdo civil utilizado
para cobrir e dar acabamento a superficies lisagmnebientes residenciais, comerciais e industriais
e em locais publicos. Nessa categoria enquadrapisses, azulejos, ladrilhos e pastilhas. E
produzido e comercializado no mercado nacional graade variedade de tipos de revestimentos,
abrangendo desde pegas mais populares na faixé 8@ a R$ 10,00/mz2, até placas sofisticadas,
tecnicamente e em sdesign como os porcelanatos de grandes dimensdes edgxspeciais, que
podem chegar a precgos entre R$ 150,00 e R$ 203,00/m

Em 2008, a producéo brasileira de revestimento&ntdeos atingiu 713,4 milhdes de mz2,
propiciando um faturamento estimado em cerca dé,RBilhdes.

O parque industrial brasileiro engloba 86 empresasn 103 plantas industriais e
capacidade instalada estimada de 781 milhdes’@@mmem 2008. Com instalacdes em 13 estados,
tem a producdo concentrada nas regides Sudestean8e estdo localizados os principais APLs de
Santa Gertrudes (SP) e Criciama (SC), estandoamdrexpansao na regido Nordeste.

Em 2008, a industria de revestimento totalizou @3.postos de trabalho, sendo 78% na
producéo, 14% administrativos e 8% no setor deasnd

A industria de revestimento consome volumes exp@ssde substancias minerais,
movimentando, anualmente, cerca de 12,6 milhoésmddadas, sendo 8,4 milhdes de toneladas nas
industrias de processo Via Secas e 4,2 milhfesragadas no segmento Via Umida.

Conta, basicamente, em sua matriz energética coonsumo de gas (essencialmente gas
natural - GN) no processo de combustdo para atganzaecagem forcada das argilas e queima, e
energia elétrica na movimentag¢édo dos equipameagpldntas industriais.

O consumo de GN varia de 1,03/n¥ (Via Seca) a 2,26 #m* (Via Umida),com a média
nacional de 1,43 fm?2 (85,08 m3/t)O consumo de energia elétrica varia de 1,36 ke
Seca) a 2,74 kwh / T(Via Umida), com a média situando em 1,81 kwh/n®7(I4 kwh/t de
revestimentos). Convertendo os consumos médiawi(t@re elétrico) para equivalentes em kcal,
chega-se aos seguintes valores: para o consum@aéf@N) o valor de 791.244 kcal/t e para o
elétrico de 92,66 kcallt, totalizando 791.337 Kcal/que corresponde ao consumo médio de 0,079
tep/t de revestimentos produzidos.

O consumo energético é especialmente baixo (vatadaixa de 0,057 tep/t) nas industrias
Via Seca, tanto em relacdo a Via Umida nacionantpua plantas européias. Por sua vez, o padrao
de consumo da Via Umida nacional iguala-se ou mesmenor que as similares européias.

5
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Na industria de revestimentos ceramicos o0 uso da agorre, mormente, em trés fases do
processo industrial: na moagem da argila (proc®adJmida), na prensagem (Via Seca) e na
esmaltacdo (vias Umida e Seca). S4o consumidoséhammerca de 0,07 m? de agua/tonelada e 0,3
m3/tonelada de placas, respectivamente, nas retaseSUmida.

A industria de revestimento gera quantidades misia& residuo, com a perda apos a
gueima sendo inferior a 1% e, frequientemente, dimib-se a menos de 0,5%. Os cacos gerados
constituem residuos inertes, sendo destinados@sateu empregados como lastros nos acessos e
patios das préprias ceramicas. Em iniciativas magentes, tem-se tentado a sua reciclagem, por
meio de moagem e incorporacdo na massa, ndo camdbitainda em uma pratica adotada pelos
ceramistas.

O investimento necessario para a instalacdo deadaeithbril moderna, com capacidade de
producdo de 500 mil m?/més de revestimentos cee&ngitua-se na faixa de R$ 25 milhdes —
planta Via Seca a 27 milhdes — planta Via Umidapalé ampliacdo da capacidade produtiva em
500 mil m?/més é estimado um investimento de cgded&$ 15 milhdes.

Nos ultimos 15 anos, observou-se uma expansaoteodasconsumo interno, que somente
sofreu pequena estagnacéo no periodo de 2002 a @@5mportante retomada no ultimo triénio
de 2006 a 2008, quando atingiu um crescimento taB7%. Para 2009, projeta-se uma suave
gueda no consumo interno, de cerca de 1,3%, fngoaflexos da crise econémica internacional no
setor habitacional brasileiro, com as vendas iagedevendo se situar em torno de 597 milhdes de
m2. A participacdo de produtos importados é miniméy chegando a 2% em?rdo total
comercializado no pais.

As vendas externas brasileiras passaram a cresgaadeira acentuada no final da década
de 1990, saindo de um patamar de 30 milhdes’tEnmem 1998 para 126 milhdes deem 2004.

Esse aumento de mais de 300% em volume nesse @edtmtou o Brasil como 4° maior
exportador, posicdo que vem sendo disputada corarguib. A partir de 2005, as exportacoes
sofreram uma queda acentuada, sendo comercializado<2008, 81,4 milhdes de’mo que
correspondeu a uma receita de US$ 265 milhdesprjdo &° maior exportador, atrds da China,
Italia, Espanha e Turquia.

Em vista da perspectiva de expansao do consumdererada por fatores, entre outros,
como o crescimento sustentado da demanda e aéneferdos consumidores frente a produtos
concorrentes e o fortalecimento de mercados emegéregidoes nordeste e centro-oeste), pode-se
assumir, com margem satisfatoria de seguranca,aqgdemanda interna deva expandir a taxas
meédias superiores ao PIB, estabelecendo-se comremefal de ampliacdo os valores histéricos de
1,8% a. a. O balizamento da projecédo do crescimienwe comoproxy 0 consumaoer capitade
10m?/habitante (referente ao mercado maduro espdarente os anos 2000).

As projecdes de demanda do consumo interno, p&@, 2duam-se em 1,4 bilhdes de m?2
(Cenario Fragil), 2,15 bilhdes de m2 (Cenario Vagm) e 2,2 bilhdes de m2 (Cenario Inovador).

Quanto as exportacdes, o pais tem condicbes, araédingo prazo, de manter e até mesmo
de ampliar o seu patamar historico de participagémercado internacional.

De acordo com as projecOes efetuadas, constataes@ajcenério mais virtuoso para as
exportacdes brasileiras, o volume das vendas puiesentar entre 25% a 40% do total das vendas
no mercado interno, o que evidencia a relevanciadiolémica econdmica domeéstica no
desenvolvimento dessa industria.
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As projecOes da producédo brasileira para 2030 péeader a demanda interna e as
exportacdes, situam-se em 1,8 bilhdes de m2 (GeRédigil), e em torno de 2,6 bilhdes de m2 para
os dois cenarios mais otimistas (Vigoroso e Inovado

Atualmente, ndo ha praticamente diferencas relegand padrdo tecnologico (processo e
egquipamentos) entre as industrias brasileiras @oasdemais principais paises lideres produtores
(Italia, Espanha e China). Ao contrario, o parquiustrial brasileiro, por ter sua estruturacdo mais
recente do que aos europeus, conta com inUmeraaplaais modernas e produtivas. Esta situacao
€ especialmente acentuada no APL de Santa Gertrudes

Uma das maiores conquistas da industria brasildérarevestimentos ceramicos foi o
desenvolvimento do processo Via Seca, que perndtidabricacdo de revestimentos com
caracteristicas técnicas que se enquadram nasnedigédas normas internacionais, e que
dificilmente podem ser distinguidos dos produzigesa tradicional Via Umida, no entanto com
baixos custos de producgdo. Isto se deve ao fawadesa consumir apenas um tipo de matéria-
prima (gastos menores na producdo e transportesulzstancias minerais) e fazer uso de um
processo industrial mais simples e menos dispeadiosconsumo de energia térmica e elétrica.

Os baixos custos permitiram que o segmento Via 8dotasse com larga vantagem uma
estratégia competitiva por precos, e favorecida pgpansao da base da piramide de consumo no
mercado brasileiro a partir de meados da décad@%l& obtivesse um crescimento vertiginoso por
meio da venda de produtos populares, sendo resmdis#la consolidacdo de Santa Gertrudes nos
anos 2000 como o principal pélo produtor nacional.

O alto padrdo tecnoldgico da industria brasileira fartemente dependente de
desenvolvimentos fornecidos pelos produtores de ercapital e insumos basicos europeus, como
as empresas de equipamentos italianas e os cdtwgiispanhois.

As inovacgles de processos e produtos sdo conceubttzs fornecedores de insumos, pela
aquisicdo de maquinas no mercado internacionalreneio da cooperacdo com fornecedores de
equipamentos e assisténcia técnica. De forma gmsds empresas fornecedoras de equipamentos e
insumos reservam o desenvolvimento tecnoldgico parauas matrizes, sendo que os esfor¢os
internos restringem-se, em sua maior parte, a ac@gs de produto e processo as matérias-primas e
demais condi¢des locais.

Os investimentos em P, D & | realizados diretam@aias empresas ceramicas brasileiras
sédo extremamente limitados, estimando-se em méelmsnde 0,1% do faturamento (CCB, 2009).
Os investimentos de caréater inovativo concentramrsenelhorias pontuais, como na formulagéo e
correcdo de massas e testes de novos esmaltegadeal por profissionais que desempenham
também outras atividades na linha de producdostmrentos com contratagdes externas nao sao
usuais e, quando ocorrem, estdo mais centradossaemvblvimento de jazidas minerais, n0os casos
em que o suprimento mineral é verticalizado.

Apesar de se contar no pais com um aparato coaselede instituicbes de ensino,
pesquisa, e inovacdo com capacitacdo em recursoanos e laboratoriais nas areas afins a
indUstria ceramica, as parcerias envolvendo o getolutivo sdo ainda muito timidas e isoladas.

Os principais fornecedores de equipamentos comelgme a grandes empresas
multinacionais. No Brasil, sdo fabricados os equigatos mecanicos, utilizados na moagem e
preparacdo das massas, além de fornos, secadatemizadores. Os equipamentos com maior
conteuldo tecnoldgico, como prensas, linhas de ¢staal e serigrafia, sdo produzidos no exterior.
Pequenas e médias empresas brasileiras atuam oomecddoras de componentes e equipamentos
a empresas maiores, que incluem servi¢os de calarainagem e tubulacao.
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As expectativas futuras sinalizam por uma demargeessiva de mao-de-obra, que podera
alcancar, do cenario mais conservador para o ntiamssta, um total da ordem de 23,5 a 41 mil
funcionarios. Desses, entre 18 a 32 mil deverdoesponder a postos de trabalho na area de
producdo. Em se mantendo as proporcdes atuaieagpirdutiva, a necessidade de profissionais de
formacédo superior e nivel médio situar-se-8o, @s@anente, na faixa de 800 a 1.500 e de 8.700 a
15.000 colaboradores.

Os dois fatores que mais pesam nos custos de Grodd@p a energia térmica e o esmalte,
cada um correspondendo a cerca de 20% do totatukiss. A méao-de-obra (direta e indireta)
representa em torno de 15 a 17%, representandoeirteitem mais importante na composi¢cao dos
custos de producdo. A matéria-prima mineral impdetéorma bastante diferenciada os custos das
plantas Via Seca e Via Umida, respectivamente, afb & 13,4%.

Ao se analisar as perspectivas de expansédo dodetevestimentos, um dos desafios que
se coloca esta relacionado a necessidade do aprimanto do suprimento mineral. Se por um lado,
0 processamento industrial é avangado, com cordegualidade, empregando-se equipamentos e
tecnologia que se rivaliza com as fabricas eurgp@auprimento mineral, no entanto, esta aquém
do padrao produtivo das ceramicas.

A modernizacdo das mineragfes com maior defasag@mlbgica passa por investimentos
na pesquisa geoldgica dos depdsitos, no planejamentlesenvolvimento das lavras, e na
caracterizacdo e controle da qualidade das mafdiiaas. Acrescenta-se, que as bases do
conhecimento necessario ao aprimoramento tecnol&fo de amplo dominio da comunidade
profissional e da industria mineral brasileira, @mvsendo sistematicamente incorporadas pela
empresas especializadas de minerac&o nacionais.

No ambito mundial da cadeia produtiva ceramica,eadéncia ja manifestada é a
internacionalizacdo da producédo, capitaneada pgrogrempresariais europeus. Entre as causas
desse movimento, dois aspectos devem ser consider@dprimeiro € a saturagdo da demanda
interna em quase todos os paises produtores estopegue devera induzir, cada vez mais, 0
aumento de exportacdes e a busca de novos mer€agdegundo refere-se as restricbes ambientais
para expansao da producéo, em especial no pénitade Sassuolo.

Esses desafios a serem enfrentados pelas empresgstias podem se traduzir em
oportunidades de novos investimentos no Brasil, tmgresso de capital e tecnologia ceramica dos
paises lideres Italia e Espanha.

No campo dos minero-negécios, vantagens compagdbirasileiras, como a dimenséo do
mercado domeéstico e a geodiversidade mineral, ja a#raindo o interesse de empresas
estrangeiras, mormente européias, especializada®dacdo de minerais industriais ceramicos.

Aspecto notavel é a evolucdo da configuracdo géogrda base industrial brasileira. O
final do século passado € marcado pela concentd@dwroducdo nas regides Sul e Sudeste, a
partir, inicialmente, do pdlo pioneiro de Cricimao final da década de 1990 com a consolidagéo
do aglomerado produtivo de Santa Gertrudes. Mouiosemecentes do setor produtivo tém
evidenciado a tendéncia do desenvolvimento de nagismeracbes de empresas na Regiao
Nordeste, contando-se também com instalacdes des pdantas na Regido Centro-Oeste.

Essa dinamica do segmento de manufatura ceramveagidzar importantes oportunidades
para outros elos da cadeia produtiva, podendo radavanovos investimentos na mineracao, e na
oferta de insumos e servicos relacionados.
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2. RECOMENDACOES

Com base nas informacdes levantadas e nas an&lisasadas séo feitas, a segquir,
recomendacdes, de politicas publicas e a¢cbes domedutivo, direcionadas ao desenvolvimento
em bases sustentaveis da cadeia produtiva da carémrevestimento no Brasil:

a)

b)

f)

9)

h)

Esforco importante deve ser orientado para umarradiculacao e intensificacao da
participacéo dos centros de pesquisa e inovac&ocbmo do apoio governamental em
projetos que visem, entre outras, as seguintegagamaior qualidade, disciplinamento
da atividade mineral e melhor controle e recuperagabiental dos empreendimentos;
aprimoramento continuo da qualidade dos produt@s$¥ca e Via Umida);
desenvolvimento ddesignnacional, e inser¢ao e consolidagdo de marcasdmas no
mercado internacional.

Acdes de apoio para consolidacdo dos dois APLedaica de revestimentos
brasileiros — Cricima e Santa Gertrudes, envoleefaitalecimento da estrutura de
governanca, fomento a pratica de acdes coopemaadEnamento territorial geomineiro,
programas de capacitacdo de mao-de-obra, estudnsrdado, entre outras. Trata-se de
fomentar a dinamizac&o de duas das principais agkgtes brasileiras de base
mineral, como importante fator do aprimoramento petitivo do setor, e que podem
resultar em relevantes transbordamentos socioedoa$mas regides que estao
inseridos esses APLs.

Apoio a programas prospectivos de minerais indaistderamicos de demanda
crescente: argilas plasticas de queima clara esotimdentes (rochas feldspaticas,
filitos, entre outras).

Apoio a estudos de formulacéo de massas para poatetk e produtos Via Seca a partir
da composicao regionalizada de matérias-primasraige

Elaboracédo do Catalogo das Matérias-Primas Cerard®rasil, como referéncia
técnica da dotacdo mineral brasileira para a indlstramica.

Apoio a programas de treinamento para os funciogd@® formacao fundamental e
meédio (sem especializacdo), por meio de cursosfdecos em tematicas aplicadas aos
processos industriais, como noc¢des basicas deriafma, matematica e estatistica, séo
e devem ser completadas por politicas publicagdwatidis com o fortalecimento do
ensino fundamental e médio.

Ampliacéo e facilitagdo do acesso a cursos técmmufisssionalizantes nas areas afins
ao processo industrial ceramico (p.ex. técnicoarsitas, quimicos, mecanicos, em
informatica, eletro-eletronico).

Formulacao de uma politica para fomento a indudeibens capital do setor ceramico
brasileiro (neste caso incluindo outros segmentasocceramica vermelha e sanitarios).
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3. CARACTERIZAC;AO DO SETOR PRODUTIVO:
CADEIA DA CERAMICA DE REVESTIMENTO

O estudo em pauta traca um perfil da industria eleestimentos ceramicos no Brasil,
caracterizando o segmento produtivo nas dimenséesomica, tecnoldgica e ambiental, com
andlises do comportamento de demanda e producédndestimentos e recursos humanos, bem
como dos principais desafios para o desenvolvimsaumgtentado do setor.

O segmento de revestimentos ceramicos integra @ r@enprodutos de minerais nao-
metélicos da Industria de Transformacéo, fazendi® pantamente com outras inddstrias, como as
de ceramica vermelha, sanitarios, industria cimentevidreira, do conjunto de cadeias produtivas
gue compdem o Complexo da Construcao Civil. Engllmoducdo de materiais no formato de
placas usados na construcao civil para revestiméatparedes, pisos, bancadas e piscinas, em
ambientes internos e externos, recebendo desighaot®erciais como pastilha, porcelangt@s
lajota, piso, etc.

O Brasil € o segundo maior produtor e consumidondial de revestimentos ceramicos,
superado, em termos de volume, apenas pelo imemsoado chinés. Fatores como elevada
produtividade, custos baixos de producéo, disphadtnie de insumos minerais e energéticos, frente
a um mercado consumidor doméstico em franca expassdtentaram, nos ultimos 15 anos, o
vigoroso crescimento dessa industria no pais, e apmsolidaram dois dos mais importantes
clustersbrasileiros de base mineral — Santa Gertrudesg®Rriciima (SC).

3.1. Producgéao, Faturamento e Preco de Mercado

Em 2008, a producao brasileira de revestiment@nteos atingiu 713,4 milhdes de m2, o
que coloca o pais como o segundo maior produtordimuiem quantidade de pecgas (Anfacer -
Associacdo Nacional dos Fabricantes de CeramicRedestimento, 2009 a; b). Essa producéo
propiciou um faturamento estimado em cerca de R®ifdes:

A Tabela 1 mostra a producdo dos ultimos 3 anost@&a de crescimento anual, que
totalizou nesse periodo 23,45%.

Tabela 1 — Producéo brasileira de revestimentos c@micos

ANo Producao Crescimento Anual
milhdes de n %

2006 594,21 4,34%

2007 637,08 7,21%

2008 713,4 11,9%

— triénio 2006 — 2008.
Fonte — Anfacer (2009 a; b).

Quanto a comercializacdo dos produtos no mercadioma, ha uma grande variacdo de
precos, desde produtos populares na faixa de R¥ &,8$% 10,00/m2, até placas sofisticadas,
tecnicamente e em seesign como os porcelanatos de grandes dimensdes edgxspeciais, que
podem chegar a precos entre R$ 150,00 e R$ 20G,00formacdes mais detalhadas, com faixas
de preco por tipos de produtos, séo fornecidasabeld 2.

! Os dados primarios referentes ao Centro de CesaducBrasil — CCB foram obtidos a partir de relasre de
apreciacOes de especialista (Eng. Marcelo Caridade)

2 Anfacer (2009 a) - Andlise Setorial Anfacer: réatibs do 1°. Trimestre de 2009 e previsdes pana de 2009.
Anfacer (2009 b) - Censo Tecnolégico da Indisteadmica Brasileira — 2008.
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Tabela 2 — Precos de revestimentos ceramicos no rcado brasileiro.

Precos*
Minimo Maximo Médio
R$/m?2 R$/m?2 R$/m?2
Pisos 5 100 10-15
Parede Interna 10 100 25
Fachada 30 100 50

* Faixa de valores mais freqiientes praticados meécoio varejista.
Fonte : elaborado pelos autores a partir de cananliCCB

3.2. Qualificacdo Empresarial

O parque industrial brasileiro engloba 86 empresasn 103 plantas industriais e
capacidade instalada estimada de 781 milhdes denonem 2008 (Anfacer, 2009 a; b). Com
instalagcbes em 13 estados, tem a producao condanias regides Sudeste e Sul, onde estéo
localizados os principais Arranjos Produtivos LecalAPLs de Santa Gertrudes (SP) e Criciima
(SC), estando em franca expansao na regido Nordeste

Segundo informacdes da Anfacer (2008, @ indUstria de revestimentos constitui um
segmento produtivo de capital essencialmente nalcioom participacao insignificante de capital
estrangeiro, sendo, que pelas suas caracterigtiopeesariais, tem a sua atividade industrial de
transformacdo mineral totalmente formalizada. Apeka concentracdo geografica da producéo,
empresarialmente compde um setor desconcentradqualoas principais empresas lideres néo
alcancam 15% da producéo nacional.

De forma geral, o setor produtivo tem buscado areapamento constante, em termos de
tecnologia em equipamentos, processo e produtdabg&la 3 contém as informacgdes sobre o grau
de certificacdo das empresas.

Tabela 3 — Empresas com certificagdo de produtosde
sistemas.

N° de Empresas com Certificacdo de Produtos
(NBR - 13.818/97)

2005 2006 2007
35 34 36
N° de Empresas com Certificacdo de Sistemas
(ISO 9.000)
2005 2006 2007
9 10 13

Fonte : elaborado pelos autores a partir de canaoliCCB.

Os dados disponiveis para 2007 indicam que 36 aaplé contavam com certificacdo de
produtos, representando 35% do parque fabril emastamente, cerca de 50% do total da
producdo brasileira. Para a qualificacdo de sisteri@8 empresas dispunham de certificacéo,
correspondendo a 13% das unidades e aproximadam08# da producao.

3 Anfacer (2009 c) — www.anfacer.gov.br (Consuletedda em 10 de julho de 2009).
11
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3.3. Recursos humanos

Em 2008, a industria de revestimento totalizou @3.postos de trabalho, sendo 78% na
producéo, 14% administrativos e 8% no setor deand

A Tabela 4 apresenta a distribuicdo dos empregoatpdades e dentro das duas principais
modalidades de processos industriais (via Umida esecd). No computo global dessa indstria,
observa-se que 78% dos postos de trabalho estdmimas de producdo, com as areas de vendas e
administrativas, dispondo, respectivamente, del18%. Com relacdo ao processo produtivo, as
ocupacgdes distribuem-se de maneira uniforme (51%eana@mida e 49% na via seca). No entanto, é
notavel a sua maior concentracao relativa nas @eeasndas e administrativas nas industrias de via
Umida, o que indica uma diferenca acentuada naafaten gestdo empresarial entre esses dois
segmentos, com a via umida fixando, em relacandissirias de via seca, maior foco nas atividades
comerciais e denarketing.

Tabela 4 — Numero total de empregados diretos — 280

NUmero de Funcionarios

Tipo de Atividade o0 9€ Vasec | Via
Umida
Administracdo 3.236 1.414 1.822
Vendas 2.037 562 1.475
Producéo 18.695 9.852 8.843
Total 23.968 11.828 12.140

Fonte — Anfacer (2009b).

Geograficamente, os empregos concentram-se nd@ese§udeste e Sul do pais (Tabela 5),
onde estdo fixados, respectivamente, 49% e 35%otd de postos de trabalho, seguindo-se,
secundariamente, pelas regides Nordeste (13%) teod@aste (3%).

Tabela 5 — Numero Total de Empregados Diretos — 280

Empregos - Total

Regido ViaSeca  ViaUmida y
N= %
Sul 851 7.457 8.308 35
Sudeste 7.679 4.159 11.838 49
Centro-Oeste 331 270 601 3
Nordeste 830 2.391 3.221 13
Total 9.691 14.277 23.968 100

Fonte — Anfacer (2009b).

* Nas industrias via seca é empregado um tipo bésicoatéria-prima (rochas argilosas - siltitosilitwg e folhelhos),
gue é moida a seco para a produgdo do p6 paraccanfelas placas cerAmicas. As plantas de via (utiidaam um
conjunto de matérias-primas (argilas, caulim,djlitochas graniticas e alcalinas, talco, carbonafuse outras), com
operagfes mais onerosas para produgdo do p6, endolvnoagem a Umido e secagem por atomizadores.

A caracterizacdo dos processos produtivos de vielaira via seca encontra-se detalhada no item 4@rque
Produtivo.
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A Tabela 6 apresenta a composicdo da qualificagébspional. Na area de producgdo
praticamente metade dos empregados possuem apemagdo nos ciclos fundamentais (48,1%),
tendo-se 47,3% com nivel médio e somente 4,6% duel superior ou pos-graduacdo. Nas areas
administrativas e de vendas ha uma inversdo nanjpiedde qualificacdo, com aproximadamente
metade dos profissionais de nivel médio e maiD&e @dom formacao superior ou pés-graduacao.3

Tabela 6 — Qualificagcdo dos empregados.

) Pés Superior Médio  Fundamental Fundamental
Area Graduacdo Completo (2°Grau) (2° ciclo) (2°. Ciclo)
(%) (%) (%) (%) (%)
Administracdo 5,5 34,0 51,6 7,2 1,7
Producéo 0,5 4,1 47,3 15,6 32,5
Vendas 14,4 33,4 49,4 1,9 0,9

Fonte — Anfacer (2009b).

Para os postos de trabalho de nivel superior, predon, na area de producéo, profissionais
com formacdo em engenharias — mecanica, elétgcénaica, e, subordinadamente, engenheiros de
producdo e materiais. As &reas administrativas aoontom profissionais graduados em
administracdo, economia, marketing e em RH (psgmtecnologo).

Os empregados de nivel médio ndo possuem, em andegmaioria, especializacdo, com
menos de 5% de profissionais com formagéao técrisareas de mecanica, eletricidade e ceramica.

Quanto aos coeficientes de ocupacao por unidageodieicdo, as tabelas 7 e 8 expressam,
respectivamente, a relacdo de niumero de funcia@eio volume de producéo e por unidade fabril.

Tabela 7 — Relagéo de empregos pelo volume de pradio.

» Via Secat Via Umida2
REEE N° empregos / 1 milhdo m2/més
Sudeste 212,0 598,8

Sul 279,9 857,1
Nordeste 315,6 576,1
Centro-Oeste 3.677,8 675,0
Total 230,8 707,0

1 - Segmento Via Seca inclui as plantas com processatdeséo
2 - Segmento Via Umida inclui as plantas de porzta
Fonte: elaborado pelos autores a partir de Anf@a49b).

Tabela 8 — Relagéo de empregos por unidade fabril.

Regitio Via Secat! Via.L'Jmida2 . Total
N° empregos / unidade fabril

Sudeste 153,6 319,9 187,9

Sul 106,4 414,3 332,3

Nordeste 207,5 341,6 292,8

ST 165,5 270,0 200,3
Oeste

Total 151,4 366,1 235,0

1-Segmento Via Seca inclui as plantas com processatdgsdo

2 - Segmento Via Umida inclui as plantas de poria
Fonte: elaborado pelos autores a partir de Anf@@g9b).
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Para ambos os coeficientes de ocupacdo, as plgnéa®peram com processo via seca
possuem maior produtividade, com médias ocupadar@i230,8 funcionarios para uma producao
mensal de 1 milhdo de pecas, com cada unidade gamule em média 151,4 funciondrios, contra
707 e 366,1 postos de trabalho, respectivamentenpbdo mensal de pecas e unidade fabril do
segmento via Umida. O valor obtido para a Via Skceegido Centro-Oeste (3.677,8 de empregos /
1 milhdo m3/més) leva em conta apenas uma unidatlestrial de produtos extrudados localizada
em Goias, 0 que explica o seu valor destoante &Emae as outras regides do pais. Ja a diferenca
acentuada dos numeros de postos de trabalho redalcie as plantas Via Umida das regides
Sudeste e Sul, deve-se, ao que tudo indica, aaslidé producéo relativamente mais modernas do
parque fabril paulista em relacdo ao de Santa iGatar

3.4. Parque produtivo

O setor de revestimentos cerdmicos do Brasil étitoit® por 86 empresas, com 103
plantas industriais, distribuidas em 13 estados,tgtalizaram uma capacidade instalada estimada
de 781 milhdes de #ano em 2008 (Anfacer, 2009 a; b). A distribuicd® iddustria de
revestimento no pais encontra-se delineada nad ateFigura %.

Tabela 9 — Distribuicdo Geografica do Parque Fabri(plantas) — ano base 2008.

Processo Proc_esso Processo
Estaao “Via Seca” . “V.'a Extrudado Sl
Umida”

Sao Paulo 42 10 7 59
Espirito Santd 1 1 - 2
Minas Gerais - 2 - 2

Santa 6 16 1 23
Catarina
Parana - 2 - 2
Rio Grande
sul . - - .
Ceara 1 -- - 1
Paraiba - 3 - 3
Bahia 1 2 - 3
Pernambuco 1 1 - 2
Sergipe 1 1 - 2
Goias - 1 1
Mato G. Sul - - 2 2
Total 54 39 10 103

Fonte — Anfacer (2009 b).

®> Os dados do parque produtivo brasileiro foramdaistia partir levantamento censitario efetuado e p@la Anfacer
e possui divergéncias das informagdes do seuisstitucional — www.anfacer.gov.br, pois nesserimfativo, além das
industrias de placas ceramicas, sdo consideragiamas empresas complementares.
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Figura 1 - IndUstrias de ceramica de revestimentomBrasil.

1 - Santa Gertrudes

Z - Cricidma

& Dutros Aglomerados
Produtivos

1] 273 550 Km
I —

Fonte: Elabaorado por IPT 1 - Mogi Guagu

Z - Grande 530 Paulo

B UNIDADES CERAMICAS

1 - Teresing - FI 11 - Sergipe Z0 - Serra - ES
2 - Fortaleza - CE 12 - Dias D" Avila * - BA 21 - Curitiba - PR
3 - Aracati - CE 13 - Candeias - BA ZZ - Campo Largo - PR
4 - Crato - CE 14 - Carmagari - BA 23 - 580 Mateus - FR
5 - Mossard - RN 15 - Andpolis - GO 24 - Pelotas - RS
6 - Jodo Pessoa - PB 16 - Wdrzea da Palma - MG 25 - Eldorado do Sul - RS
7 - Ipojuca - PE 17 - Governador Waladares - MG 26 - 530 Leopoldo - RS
g - Recife - PE 13 - Para de Minas - MG 27 - Porto Alegre - RS
9 - Satuba - AL 19 - Ibitiré - MG 28 - Chargueadas - RS
10 - Maceio - AL

* uma planta instalada e outra em implantac 8o

Fonte: atualizado a partir de Cabral Junior e S2086).
A concentracéo geografica de empresas é uma aasticteda industria produtora de placas
ceramicas. ltalia, Espanha e Brasil, trés dos pdideres ocidentais, tém sua produ¢édo concentrada
nas regides de Sassuolo, Castellon, Cricidma exSzertrudes.

No Brasil, a regidao de Cricidma, em Santa Cataroacentra empresas com lideranca
nacional em qualidadelesigne exportacdo. No Estado de S&o Paulo, destacaA&t @le Santa
Gertrudes, que experimentou notavel expansao nioso8l 15 anos e se diferenciou de Criciima
pela adocdo da tecnologia de producdo via secaoegbendimento preferencial as faixas de
mercado mais populares.
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As vantagens competitivas que deram origem aospagrentos brasileiros estdo na
combinacédo de trés fatores: disponibilidade dee®mte matérias-primas qualificada e insumos
energeéticos, proximidade de mercados consumidooepacitacao local prévia de trabalhadores e
empresarios em setores correlatos, como a cer&ericeelha e estrutural (CABRAL et al., 2008).

A partir dessas condi¢Bes iniciais, os agrupameatasram fornecedores, empresas de
comercializacdo, instituicbes de pesquisa, deseimvwehto e inovacdo, de apoio em design,
instituicbes de ensino e outros empreendiment@xicglados. Atualmente, cada cluster atua em
diferentes segmentos de mercado e explora difergatgagens competitivas.

O APL de Cricitma desfruta da posicéo de lideraragaonal em qualidadedesigne lidera
as exportacdoes em termos de valores comercializados\PL de Santa Gertrudes compete
fundamentalmente em precos e oferece grande votlemgroducdo, destinando seus produtos a
segmentos populares de mercado.

Uma caracteristica tipica da producdo brasileir@niea no cenario mundial do setor, é a
utilizacdo de dois processos produtivos distintms seu parque industrial: a Via Seca e a Via
Umida.

Nas industrias brasileiras de revestimento que abpepor via seca utiliza-se a massa
simples, constituida de argilas de queima averrdalheominuida em moinhos de martelo ou
pendulares, levemente umidificada, e encaminhaqaa®essamento ceramico (prensagem a seco,
secagem, decoracdo e queima). Para a composigaasia ha, geralmente, uma mistura de rocha
argilosa fresca, mais fundente, com rocha parciatenalterada, mais plastica. O grande produtor
nacional deste tipo de revestimento é o Pdélo deaSaertrudes no Estado de Sao Paulo.

Os revestimentos obtidos por via Umida sdo de Ilpmsterencialmente de cor clara,
formulados com massa composta, constituida de masstde matérias-primas minerais (argilas,
caulim, filito, rochas feldspaticas, talco, carbmsaquartzo, entre outras) que reinem 0s materiais
fundentes, inertes e formadores de vidro. Essauraigt moida e homogeneizada em moinhos de
bola, em meio aquoso; seca e granuladam@ay dryer(atomizador); e conformada por prensagem
a seco, para seguir entdo para a decoracéo e qieinsalecdo das matérias-primas busca dar cor
branca ou clara & base dos produtos (biscoito port®) e boa sinterizacdo nas condi¢bes de
queima rapida e temperaturas em torno de 1°20®ara a producio do porcelanato, a selecdo das
matérias-primas é mais rigorosa, buscando-se ifimmsa cor branca ou clara da base dos
produtos (suporte) e boa sinterizacdo nas condig@egiueima rapida (35 a 50 minutos) e
temperaturas pouco acima de 1.200Essa sinterizacdo é possivel com o aumento mteldo de
feldspato que, além de aportar propriedades furdeat massa, confere estabilidade durante a
sinterizacdo, permitindo a confeccao de pecas imgé@veis, com deformacao controlada.

No Brasil, a producdo de revestimentos via umida esncentrada em Criciama (SC), e,
secundariamente, em Mogi Guacu e Grande Sdo P&H®h As principais operacbes desses
processos de fabricacdo, a partir da producéo desp@o sintetizadas no Quadro 1.

® A atomizacdo tem por objetivo a producdo de umcpth caracteristicas de fluidez e umidade adequadas
enchimento das cavidades da prensa, para formag#iscbito, ou seja da peca cerdmica sem esmaltgpepacao
consiste na injecéo da barbotina sob alta pre@&a 80 bar) dentro de uma camara de secagemeatrdeem contato
com ar a uma temperatura entre 500 e 600 oC. Aoezgfio da 4gua € quase instantanea e o contapani@silas com
0 ar quente promove a forma arredondada dos ginolatomizador (SAMPAIO et al., 2001).

" O termo fundente ¢ aplicado aos minerais que @i o rebaixamento da temperatura de sinterizaging, ao
contrario dos materiais refratarios, possibilitamaglomeracéo e fusdo das particulas durante o iageED em
temperaturas mais baixas.
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Um terceiro processo de fabricacdo € feito porus&in de massa argilosa plastica, similar
ao processo da industria de ceramica vermelha.tQ@aromposicédo pode ser formulada por massa
simples ou composta, moida via seca ou via Umisise Epo de revestimento tem se mostrado cada
vez mais presente no mercado, principalmente naa lide produtos de padrdo mais rustico
(CABRAL JUNIOR e SERRA, 2006).

As principais operacdes na fabricacdo de revestoeereramicos, a partir da producéo do
po, encontram-se sintetizadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Principais operacdes na fabricacdo devestimentos ceramicos, a partir da
producéo do po.

A conformacéo do p6é atomizado ou processado veargstilta na formagéo das pegas
ceramicas, as quais sdo obtidas por meio da ghlizale prensas hidraulicas. As
prensas possuem uma superficie movel (puncao)ra fixa (estampo). A operacao
consiste em comprimir o pé atomizado (umidade etfibee 7%) entre as superficies
do equipamento, sob uma pressdo que pode varize @30 e 400 kg/ch
dependendo do tamanho da peca e tipo do produtjades A pressdo promove
rearranjo e deformagdo parcial dos gréos, de modpermnitir uma elevada
compactagédo do corpo ceramico.
A operacdo tem por objetivo a reducdo da umidadepeda cerdmica, de modo| a
permitir um ciclo de queima rapido. Usualmentenadade da peca € de menos|de
1%. Os secadores mais usuais s&o a rolo, que ptateconcepc¢édo horizontal ou
Secagem  vertical. Nesses equipamentos, 0s corpos cerarfocomsim uma unica camada sobre
correias transportadoras ou sobre balancins (dke gra de rolo). Os secadores a rolo
sdo dotados de um gerador autbnomo de calor, gumitpevariar as condi¢cdgs
térmicas e higrométricas do ar.
Inicia-se com a moagem das fritas e demais matgriagms (caulim, quartza,
feldspatos, corantes, etc.). O produto moido, ccanudometria, predominantemente,
abaixo de 44im, tem 50% a 60% de so6lidos em peso e esté prantogplicacéo. A
moagem é realizada em moinhos intermitentes, cogacaoedora formada por bolas
de alta alumina e revestimento também de alta alumi
A operagdo de esmaltacdo consiste em aplicagOessuahaltes sobre o suporte
gueimado (biqueima) ou sobre o suporte cru (moriotg)e A aplicacdo pode ser
realizada pelo sistema de cortina, por pulverizag@oay) ou por cabine de discos
giratdrios. A técnica de véu fileira € a mais métla na biqueima tradicional; a de véu
campana € mais utilizada na monoporosa, e a téondm se utiliza cabine de discos
giratdrios € mais aplicada na monoqueima. Apddiaagido de esmaltes é efetuada a
decoracao por técnicas de serigrafia, que podela®s ou em rolo giratério.
A queima é responséavel pelas caracteristicas neasdaide inércia fisico-quimica do
produto. Predominam amplamente os fornos do tifmem operacdes de moqueima
de ciclo rapido, com duracdo em meédia de 20 a 3fitws. Mais restritamente, em
plantas de produtos especiais (p. ex. producaocadelias e operacdes bi-queima)
encontram-se também fornos tdneis, com ciclo dénmguenais lenta. O principal
combustivel utilizado € o gas natural.

Classificacdo e A etapa de classificacdo e embalagem consta deptvete das pecas em correia,
Embalagem classificagdo visual e por sistema de leitura éptic

Conformacao

Esmaltacdo

Queima

Fonte: adaptado de Sampaio et AL. (2008).
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3.5. Produtividade

As informacdes sobre produtividade da industrisilizia de revestimentos ceramicos por
regido e tipo de processo industrial constam dal&aalD.

Tabela 10 — Produtividade da indUstria brasileira @& revestimento ceramico — ano

base 2008.
Produtividade do Total dos Produtividade dos
Funciondrios Funcionérios da Producao
Mensa Anual Mensa Anual
Regido (m?/ (m?/ (m?/ (m?/
funcionario)  funcionario)  funcionario) funcionario)
Sudeste 6.043 72.516 7.138 85.656
Sul 1.374 16.488 1.731 20.772
Nordeste 2.124 25.488 2.328 27.936
Centro-Oeste 469 5.628 555 6.660
Média
Nacional (¥) 3.859 46.308 5.161 61.932
Média
Nacional (*) — 4.935 59.220 6.039 72.468
Via Seca
Média
Nacional (*) — 1.440 17.280 2.362 28.344
Via Umida

(*) — Média ponderada: é considerada a participagioada empresa na producdo nacional e na producéo
classificada pelo tipo de processo de moagem.
Fonte: Anfacer (2009b).

A industria brasileira de revestimentos ceramiquey® com uma produtividade média anual
de 46.308 rhde placas por funcionério, variando de 5.628 (@e@este) a 72.516 (Sudeste). Para
0 quadro de funcionarios da area operacional, autirkadade média anual € de 61.932
m?/funcionario, com valores minimo e maximo de 6.6@&5.656.

Uma constatacdo importante refere-se ao diferedeigdrodutividade entre o Sudeste e as
demais regides brasileiras, o que faz com queregs@o alcance um coeficiente de produtividade
(volume de producado por funcionario) 57% superianédia nacional. Isto se deve ao peso da
induUstria paulista, particularmente do APL de Sdbéatrudes, onde se concentra o parque fabril
com processo via seca, cuja produtividade supemnma@iside 2,4 vezes as unidades de via umida.

Mesmo considerando os valores médios nacionaisenabse o0 alto grau de
competitividade da industria brasileira, quandocsenparado aos dois principagdustes de
revestimento internacionais — Sassuola (Italiapst€llon (Espanha), com valores, respectivamente,
da ordem de 19.600 m?homem e 24.900 m2/homem (ARBO HERVAS, 2006). Mais uma vez,
trata-se de uma vantagem competitiva do segmerdsildiro em relacdo aos concorrentes
internacionais, comandada particularmente pelo satpnvia seca, que tem conseguido avangos
significativos no processo industrial, com ciclogieima cada vez mais rapido, com percursos nos

fornos em periodos, praticamente, na metade dootatap industrias brasileiras via Umida e as
congéneres europeéias.

18



J-Mendo

CONSULTORIA
3.6. Consumo de matérias-primas minerais

A industria de revestimento no Brasil consome vasmxpressivos de substancias minerais
(Tabela 11), movimentando, anualmente, cerca derh2hdes de toneladas, sendo 8,4 milhdes de
toneladas nas industrias de processo Via Secauifidd producdo extrudada) e 4,2 milhdes de
toneladas no segmento Via Umida (incluindo prodwigporcelanato).

Tabela 11 — Consumo de matérias-primas minerais rindustria de revestimentos
ceramicos — ano base 2008.

Matérias-Primas SIDEREET -
Consumo de Via feca via U+m|da Total / Més
AllnerEs Extrudado Porcelanato
Total / ano (toneladas 8.407.503 4.194.421 12.601.924
Consumo de Massa 16,58 17.31 16,82

(kg/n)
Fonte: baseado em Anfacer (2009b).

A composicado de massas é uma particularidade depladta, que depende, basicamente,
do tipo de processo empregado, dos produtos manadais e da disponibilidade de suprimento das
substancias minerais.

A Tabela 12 apresenta o consumo anual de subsiamciaerais pela industria de
revestimento, segmentado por massas processadasiiseda e de porcelanato.

Tabela 12 — Consumo de substancias minerais na ingtfia de revestimentos
ceramicos — ano base 2008.

Processo Total
Sll\J/I?r?(ta-a;glma Massa Via M\%Zsa Porcelanato e
Seca ot toneladas
Umida
) % 100 - -
Argilas 1000 X
Fundentes toneladas 8.408 8.408
) % 30 30
Argilas 1000 x
Plasticas 999 260 1258
toneladas
% 10 10
Caulim 1000 x 333 87 419
toneladas
% 30 15
Filito 1000 x 999 130 1129
toneladas
Rochas % 15 30
Feldspaticas e 1000 x
Felspato* toneladas ok 260 &
Talco, Calcario, % 15 13
Dolomito, 1000 x 499 112 612
Quartzo toneladas
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% 2
Bentonita 1000 x 17 17
toneladas
1000 x
Total toneladas 8.408 3.329 865 12.602

Obs. O feldspato e a bentonita sdo utilizados bagate no porcelanato. Sendo que, ocasionalmente, e
massas superbrancas é adicionada também pequeeratpgem de zirconita.

Fonte: elaborado pelos autores a partir de IPTARORNfacer (2009b).

Trata-se de uma estimativa, baseada nos dados geraitarios da Anfacer (2009b) e na
composicdo média de massas padrbes (IPT, 2007%e Bstprincipais variedades de substancias
minerais empregadas estdo: argilas comuns fundeatepregadas com matéria-prima essencial
dos revestimentos via seca, argilas plasticas éenguclara, caulins, filitos, feldspatos e rochas
feldspaticas (granitos, fonolito, nefelina sienita)co, rochas carbonaticas e quartzo. O feldspato
a bentonita sdo consumidos basicamente no portelasendo que, ocasionalmente, em massas
superbrancas é adicionada também pequena porcentigeirconita. O setor consome também
matérsigas-primas sintéticas, utilizadas, sobretudiy esmaltes que compdem as coberturas das
placas.

Por envolver, na maioria dos casos, bens minemlsadko valor unitario, o abastecimento
das plantas € regionalizado, buscando-se fontemalérias-primas mais proximo possiveis, de
modo a diminuir o custo de transporte. No entaaitpymas substancias de ocorréncia mais restrita,
caso dos feldspatos, que tem seus principais depGsiuados no norte de Minas Gerais e nos
estados do Rio Grande do Norte e Paraiba, podeoorpar distancias superiores a 1.000 km.
ImportacBes limitam-se a composi¢cdes muito padi@s, caso do porcelanato técnico (placas
polidas e ndo esmaltadas), cuja massa pode irpgginenas porcentagem de argilas bentoniticas
calcicas (menos de 5%), provenientes, geralmeatargentina.

3.7. Consumo energeético

A industria de revestimentos conta, basicamentesuarmatriz energética com o consumo
de gés (essencialmente gas natural — GN) no pwmakssombustdo para atomizacdo, secagem
forcada das argilas e queima, e energia elétricmmamentacdo dos equipamentos das plantas
industriais. A Tabela 13 apresenta o consumo aadii de energia, individualizando por tipo de
processo, enquanto a Tabela 14 relaciona os imaliesdle consumo energético.

8 As argilas fundentes empregadas como matériasaprim indUstria via seca, denominadas de argitasafionais,
sdo provenientes de formag6es geoldgicas relativenantigas, associadas as bacias sedimentaresadaBaleozoica
e Mesozoica (570 a 65 milhdes de anos). As rochastdresse ceramico sdo os folhelhos, argiliitigps, ritmitos e
outras rochas de natureza pelitica, que séo derdasmo jargdo cerAmico, genericamente, de “ta@isdes materiais
caracterizam-se por teores elevados de Oxidos fitesleo que faz com que os produtos obtenham pdaules adequadas
de resisténcia e porosidade a temperaturas de guelativamente baixas (em torno de 1.050 a 1.@P0cdm um ciclo
de queima inferior a 30 minutos, abaixo do ciclaiméla via imida que € de cerca de 40 minutos (M®&fTal., 2005;
IPT, 2005a; ZANARDO et al., 2006).

° A Indstria de Colorificios, responséavel pela pigiib dos esmaltes e tintas ceramicas, é aborda@eodoto 44 —
Relatério Técnico 70 / Perfil de Colorificios.

Estimativas da Anfacer (200b) ddo conta que a midide Revestimentos consome cerca de 280 miladas de
esmaltes e 25 mil toneladas de tintas ceramicas
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Tabela 13 — Consumo energético na industria de resttmentos ceramicos — ano

base 2008.
Processo
Consumo de Energia Via Seca Via Umida Total / Més
Anual + +
Extrudado Porcelanato

Gas Natural (m3) 520.158.095 548.032.072 1.068.190.176

Energia Elétirca
(KWh)

Fonte: baseado em Anfacer (2009b).

638.874.118 664.218.272 1.348.092.390

Tabela 14 — Indicadores de consumo energético naliistria de revestimentos ceramicos —
ano base 2008.

Consumo Consumo
GN Consumo Consumo Consumo Energia
Atomizaco GN Secagem GN Queima Total GN Elétrica
(m®/ ) (m®/ ) (m*/m?)  (md/md) (kwh / )
Via Seca -- 0,27 0,76 1,03 1,36
yia Umida 0,8 0,26 1,2 2,26 2,74
Indice 0,8 0,27 0,9 1,43 1,81
Nacional

OBS. O indice nacional foi determinado aplicandarsefator de ponderacdo calculado em funcéo donvelde
producédo “Via Seca” (67.5%) e “Via Umida” (32,5%).

Fonte: baseado em Anfacer (2009b).

Pelos valores computados pela Anfacer (2009b)newro de GN varia de 1,03m? (Via
Seca) a 2,26 #m? (Via Umida),com a média nacional em 2008 de 1,4%nm (85,08 m3/t)Os
indices pra energia elétrica variam de 1,36 kvii{Mia Seca) a 2,74 kwh /nVia Umida), com a
média situando em 1,81 kwh/m? (107,74 kwh / t desémentos’

Convertendo os consumos médios (térmico e elétpam equivalentes em kcal, chega-se
aos seguintes valores: para o consumo térmico (GMjor de 791.244 kcal/t e para o elétrico de
92,66 kcallt, totalizando 791.337 kcal/t, o queresponde ao consumo de 0,079 tep/t de
revestimentos produzidos (minimo de 0,057 tep/arimo de 0,125 tep/t).

A Tabela 15 discrimina os valores de emissfes dg Gfrespondentes a queima do GN
nas industrias de revestimentos ceramicos. O teattondas emissdes refere-se, basicamente, a
dispositivos filtrantes para contencdo de partiogae a retencéo de flaor, particularmente presente
nas argilas consumidas no APL de Santa Gertrudes.

19 Referéncias de célculo e fatores de conversépadils:
- peso médio das pecas de 16,8 kg/m? ou 1 ton&dam?.
- consumo de energia elétrica: 1 kwh = 0,86 keaplicando em um consumo equivalente de energia%fekcal/m?2
ou 92,66 kcal/tonelada
-1 m3 de GN = 9.300kcal (PCs - 25 °C — 1 atm)
- emissédo de gas: 2,02 kg de £ de GN
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Tabela 15 — Emissédo de COna producéo de revestimentos ceramicos.

/toneladas de

Emissao de CQ /m? de revestimentos .
revestimento

Média 2,9 kg 172 kg
Maxima 4,6 kg 269 kg
Minima 2,0 kg 123 kg

Fonte: elaborado pelos autores.

O consumo energético é especialmente baixo (vatadaixa de 0,057 tep/t) nas industrias
Via Seca, tanto em relagdo a Via Umida nacionantpua plantas européias. Por sua vez, o padréo
de consumo da Via Umida nacional iguala-se ou masmenor que as similares européias.

3.8. Utilizacéo de agua

Na industria de revestimentos ceramicos o0 uso da agorre, mormente, em trés fases do
processo industrial: na moagem da argila (proc®adJmida), na prensagem (Via Seca) e na
esmaltacdo (vias Umida e Sethpao consumidos em média cerca de 0,07 m3 de dnelatia e
0,3 m3¥/tonelada de placas, respectivamente, nas 8astca e Umida.

Parcela mais importante da agua de processo éradapoestando uma parcela residual das
linhas de esmaltacdo, recolhida em canaletas. Réissnte liquido, sdo separados os sélidos que
sdo incorporados na massa. A agua apos tratamenetatiézada em servigcos internos, havendo
casos de reaproveitamento no processo.

3.9. Geracao de residuos sdlidos

A industria de revestimento gera quantidades midearesiduo, com a perda apos a queima
sendo inferior a 1% e, frequentemente, limitanda-seenos de 0,5%. Os cacos gerados constituem
residuos inertes, sendo destinados a aterros otegmaes como lastros nos acessos e patios das
proprias ceramicas. Em iniciativas mais recentes;de tentado a sua reciclagem, por meio de moagem
e incorporacao na massa, ndo constituindo aindanepratica adotada pelos ceramistas.

Diferentemente de outras induUstrias ceramicas .(pe¥&mica vermelha e o segmento
cimenteiro), por envolver um processo que exigdrotes muito estreitos em termos de tolerancia
de composicdo e estabilidade fisico-quimica dassasag de suas pecas, ndo ha potencial
significativo de aproveitamento de residuos geradosoutras cadeias produtivas na industria de
revestimentos.

3.10. Custos atuais de investimentos

O investimento necessario para a instalacdo deadaeithbril moderna, com capacidade de
producdo de 500 mil m?/més de revestimentos cee&ngitua-se na faixa de R$ 25 milhdes —
planta Via Seca a 27 milhdes — planta Via Unlfd3a para ampliacdo da capacidade produtiva em
500 mil m3/més é estimado um investimento de cded&$ 15 milhdes.

" Referéncias de consumo de agua (consulta CCBY):

- Via Seca: adicdo de 6% de agua na prensagemplatzs (0,9 litros/m? de placa) e 30% na esmalté@&olitros/m?
de placa).

- Via imida: adi¢éo de 25% de agua na moagemitla8/m? de placa) e 30% na esmaltacéo (0,2 litndsle placa).
120 investimento maior para a instalagédo de umaaMia Umida refere-se aos gastos adicionais eripamentos
para moagem e atomizacéao.

22



J-Mendo

CONSULTORIA

4. USOS

A ceradmica de revestimento, ou placa ceramica, énaberial de construcdo civil utilizado
para cobrir e dar acabamento a superficies lisagmnebientes residenciais, comerciais e industriais
e em locais publicos. Nessa categoria enquadrapisgs, azulejos, ladrilhos e pastilhas.

Vantagens da placa ceramica em relacdo a outrolsiososubstitutos séo atribuidas a sua
durabilidade, resisténcia mecanica, facilidadeinpdza e resisténcia ao ataque de liquidos, bem
como corresponder a um produto nao inflamavelghigamente inerte e inorganico, e ter amplas
possibilidades de padrbes estéticos em sua superfic

Uma das formas de classificacdo dos pisos ceraréisegundo a sua absorcao de agua, que
influi diretamente em outras propriedades comost@&scia mecanica, resisténcia ao gelo,
manchamento, entre outras (Tabela 16).

Tabela 16 — Classificacao dos revestimentos ceramgcsegundo ao grau de
absorcdo de agua e correspondentes possibilidadesaplicacdes em residéncia.

Grupo Absorggz)de AEE! Aplicacbes Residenciais

Pisos, Paredes — ambientes externos e
Bla 0,0-0,5 internos
(Porcelanato)
Pisos, Paredes — ambientes externos e
Blb 0,5-3,0 internos
(Grés)
Pisos, Paredes — ambientes externos e
Blla 3,0-6,0 internos
(Semi-Grés)
Pisos, Paredes — ambientes externos e
Bllb 6,0-10 internos
(Semi-Poroso)
BIll Acima de 20 Paredes
(Azulejo)

Fonte: elaborado pelos autores baseado em infoenatz®dABNT e CCB.

A Figura 2 apresenta a distribuicdo das vendasG£)@ for tipos de placas comercializadas.

Figura 2 — Tipos de revestimentos ceramicos comeatizados em 2008.

M Piso mParede Fachada Porcelanato

2%

Fonte: elaborado pelos autores a partir de irdgfas da Anfacer (2009c).

Observa-se que predomina amplamente os pisos (68gt)ido pelas placas de parede (24%),
com uso mais discreto dos porcelanatos (6%) eldeaspde fachada (pastilhas — 3 %).
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5. PRODUCAO E CONSUMO

O Brasil participa de forma significativa do mercadundial de revestimentos. Em 2008, a
producéo brasileira atingiu 713 milhdes d& wolume superior em 12% ao do ano anterior. Esse
patamar de produc&o coloca o Pais cofitm&or produtor mundial por quantidade de pecagjse
superado apenas pela China (Figura 3).

Figura 3 — Principais paises produtores de revestiemtos ceramicos — 2005 a 2009.

o
3500 S8
S §p
15
3000
o
o
&
2500
£
()
2000 4 |
(%3]
()
00
£500 1
S
1000 4
o ¥ & ° o o ® Q X
g 2 S 5§ 8 N g 8 3 38 o m S
"L t 1
China Brasil Italia Espanha india
||:|2005 @ 2006 @2007 M@2008 [

Obs.: dados internacionais de 2008 séo estimados.
Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodbesade Anfacer (2009 a, b, c).

Depois do crescimento robusto verificado na dédadB990, o setor manteve uma expansao
sustentada nos anos 2000 (crescimento médio anu&breo de 5%), voltando a uma ampliagéo
expressiva do volume da producdo de 19,1% no bi28@/-2008 (Figura 4). Para 2009, as
informagdes preliminares da Anfacer (2009b) pregta uma pequena queda da produgéo
nacional, de 1,4%, como consequéncia, principaleyeitt arrefecimento da demanda internacional,
0 que deve afetar as exportagoes.

Figura 4 — Evolugéo da producéo brasileira de revéisnentos — 1992 a 2009.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodbesade Anfacer (2009 a, b, c).

24



J-Mendo

CONSULTORIA
O Brasil é 0 segundo maior consumidor mundial stad@damente, o maior consumidor
ocidental de ceramica de revestimentos, situandatrges apenas do imenso mercado da China
(Figura 5).

Figura 5 — Principais paises consumidores de revesentos ceramicos.
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Fonte: baseado em Anfacer (2009c).

A demanda interna do segmento é diretamente irfiaga pelo desempenho da indastria de
construcéo civil, sendo comercializados no meradmiméstico, em 2008, 605,4 milhdes d& m
representando um aumento de 13,2% em relacdo a AQ@articipacdo de produtos importados é
minima, ndo chegando a 2% emdo total comercializado no pais (ANFACER, 2009b)igura
6 apresenta a evolugdo do consumo do mercadoarieasileiro a partir de 1992.

Figura 6 — Evolugao do consumo brasileiro de revastentos — 1992 a 2009.
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* 2009 - estimativa Anfacer
Fonte: elaborado pelos autores a partir de infobesgde Anfacer (2009 a, b, c).
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Nesse periodo de 16 anos, observa-se uma expamisdsta do consumo interno, que
somente sofreu pequena estagnacao no periodo 2aZWD5, com importante retomada no ultimo
triénio de 2006 a 2008, quando atingiu um crescimetal de 37%.

Para 2009, a Anfacer projeta uma suave queda rsucaninterno, de cerca de 1,3%, fruto
dos reflexos da crise econdmica internacional rtor deabitacional brasileiro, com as vendas
internas devendo se situar em torno de 597 miliées (ANFACER, 2009b).

As informacdes consolidadas para regionalizacéprdducédo e do consumo brasileiro de
revestimentos encontram-se ilustradas na Figura 7.

Figura 7 — Producédo e consumo por regiao em 2007.
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Fonte: Baseado em Boschi (2008).

Comparando os dados de produgédo e consumo, cesstatae as regides Sul e Sudeste
produzem bem mais do que consomem. A demanda tio desPais € parcialmente suprida por
essas duas regides. O Nordeste, por exemplo, espoeis em 2007, 9% da producdo e 20% em
volume do consumo brasileiro. Ja o Centro-Oestsauor 9% da producédo nacional e conta com
uma producdo ainda incipiente. Esse desbalanceamatte os principais centros produtores e
consumidores deve favorecer a regionalizacdo ddupém brasileira, tendéncia ja manifestada
particularmente no Nordeste, que conta com instalde novos empreendimentos.

As vendas externas brasileiras passaram a cresgaadeira acentuada no final da década
de 1990, saindo de um patamar de 30 milhdes’tEnmem 1998 para 126 milhdes deem 2004
(figura 8 € 9).
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Figura 8 — Evolugéo das exportacdes brasileiras devestimentos — 1992 a 20009.

140

o
;\‘qr

120

100

o0
=

Milhdes m?
[=]
=

=
=

]
=

*

VPP FPLPLTLLTLESH FS
DT DT DT DT DT DT DT DT AR AT AR AR AR ADT AT DT AP

* 2009 - estimativa Anfacer.
Fonte: elaborado pelos autores a partir de infobemde Anfacer (2009 a, b, c).

Figura 9 — Evolucao das exportacdes brasileiras devestimentos em valor e
guantidade. — 2000 a 2009.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodesde Anfacer (2009 c).

Esse aumento de mais de 300% em volume no perimdooc o Brasil como 4° maior
exportador, posicdo que vem sendo disputada corarguib. A partir de 2005, as exportacoes
sofreram uma queda acentuada, sendo comercializado2008, 81,4 milhdes de’mo que
correspondeu a uma receita de US$ 265 milhdesprjdo ° maior exportador, atrds da China,
Italia, Espanha e Turquia (Figura 10).
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Figura 10 — Principais paises exportadores de rewasentos — 2005 a 2008.

500
504

500

450

|i390
396
79

400

| 342
355
| 341
336
333
306

300 4

Milhdes de m2

200 1+

100 4+ I”"‘
0 T T T T

China Itdlia Espanha Turquia Brasil

93
104
84
114
114
102
1

89

002005 02006 @2007 W2008 |

Obs: dados internacionais de 2008 sao estimados.
Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodesde Anfacer (2009 c).

Esse declinio do volume das exportacfes foi atidpelo setor empresarial, em um
primeiro momento, a expressiva valorizacdo da mda@aileira frente ao dolar. A crise no
mercado imobiliario norte-americano em 2007, paatpais comprador dos produtos brasileiros, e
na sequéncia a contaminacdo e o arrefecimento daomia global acabou por afetar
significativamente as vendas externas brasileiras.

O destino das exportacdes brasileiras encontraxdieado nas figuras 11 e 12. As
importacdes do TOP 15 correspondem a 77% do tatavendas internacionais. O grande destaque
tem sido os EUA, com importa¢des no valor de US$n8Bdes em 2008, o que representou cerca
de 22% do total das exportacdes brasileiras. Nguots os paises sul-americanos constituem o
principal mercado para os produtos brasileirosp4@as receitas), seguido pelos paises da América
Central (24%) e o mercado norte-americano (22%jprdjecdo da Anfacer para 2009 € de uma
gueda nas exportacdes da ordem de 20%, no mesarograicorrido entre 2008 e 2007.

Figura 11 — Destino das exportacdes brasileiras en008.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de irdgfas de Anfacer (2009 a).
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Figura 12 — Destino das exportacoes brasileiras ead08 — por regides continentais.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de infobesgde Anfacer (2009 c).

A Figura 13 mostra a evolugao da producao de revestos desdobrada pelo processo de
fabricacéo, evidenciando que o crescimento da igémdtotal brasileira nos ultimos anos deu-se em
decorréncia principalmente da ampliagédo do segméat&eca.

Figura 13 — Evolugéo da producéo brasileira de rexstimento por processo de fabricagao.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodesgde Anfacer (2009 a, b, c)

A producdo da Via Umida entre 2003 e 2005 sofrewa ujueda, e depois, até 2007,
manteve-se praticamente estagnada, com uma retoenad®08, ainda aguém do segmento Via
Seca, que nesse ultimo ano foi responséavel por @8%roducdo brasileira de revestimentos
ceramicos.

A Figura 14 apresenta a evolucdo do volume de posdcomercializados pela industria
brasileira de revestimentos no mercado internderex nos anos 2000.
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Figura 14 — Evolucgéo das vendas da industria bragira no mercado
interno e externo — 2001 a 2009.
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Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodbesde Anfacer (2009 a).

Nesses 8 anos o crescimento das vendas totalizau¥d4sendo que nos ultimos 3 anos,
apesar do decréscimo das exportacdes, a forte dandarmercado doméstico sustentou a expanséo
das vendas que atingiram um montante de 687 milf®es em 2008.

Para 2009, a Anfacer estima um decréscimo de der&5 % nas vendas totais, com uma
expectativa otimista para uma retomada das vengastia de 2010, particularmente em funcéo da
retomada do mercado interno.

Dado ilustrativo do potencial de expansdo da demashel revestimento ceramico no
mercado brasileiro diz respeito ao consupgp capita nacionalestar abaixo dos patamares de
paises com larga tradicdo em consumo ceramico. Casparativo mais saliente € o mercado
doméstico espanhol que manteve nos anos de 20067ed2consuma@er capitaem torno de 8
m2/habitante, enquanto o brasileiro atingiu seelnivaximo de 3,2 m2/habitante em 2008.

Quanto a concorréncia com materiais alternativos;onsumidor brasileiro tem clara
preferéncia pelos revestimentos ceramicos (Figbya 1

Figura 15 — Materiais utilizados para o revestimerd de
superficies internas das construcdes no Brasil.

M Revestimentos Ceramicos M Qutros Revestimentos

Fonte: elaborado pelos autores a partir de infodemde Anfacer (2009 c).
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A tecnologia construtiva brasileira baseada priglongnte em projetos com estrutura de
concreto armado e vedacOes em alvenaria de blarésicos e de cimento, aliada as condi¢cbes
climéaticas predominantemente tropicais, garanteelewado potencial de uso de revestimentos
ceramicos, tanto em pisos quanto em paredes. Esaataristica foi evidenciada em pesquisa
realizada em 2005 pela Revista Mundo Ceramico, cuestatou a forte tendéncia de uso
generalizado de ceramicas, que € o tipo de revestarpreferido tanto para novas construcoes,
como para reformas, em todas as regides brasikeijpasa todos os segmentos de renda (CABRAL
e SERRA, 2006). Esse material tem a preferénci@déde dos consumidores, com os demais 18%
distribuidos entre pedra ornamental, madeira, dionen carpete. Nas regifes litoraneas e no
Nordeste a opcgéo por ceramica ultrapassa 90% dos,aaque fortalece o potencial de crescimento
dessa industria no mercado nacional.

A Tabela 17 apresenta a projecao de consumo dsetireeatos ceramicos para o mercado
brasileiro para o periodo 2010 a 2030. Consideraodw premissas de partida a relativa robustez
dos fundamentos atuais da economia brasileira ergpgctiva de estabilizacdo e retomada
moderada do crescimento mundial em médio prazstimativa da demanda interna é feita com
base nos parametros relacionados a seguir.

a) Sao considerados trés cenarios para a projec&oatemia no horizonte 2010 a 2030 —
fragil, vigoroso e inovador, sumarizados no Qualr®ara esses cenarios sao previstos, da
Visdo pessimista para a mais otimista, o cresciona@ntPIB as taxas de 2,3% a.a, 4,6% a.a e
6,9% a.a.

b) No periodo de 1998 a 2008, a taxa média anuatedeimento do consumo doméstico de
revestimentos ceramicos expandiu a uma taxa de &,d%frente a um crescimento do PIB
de 3,6% a.a., 0 que corresponde a uma expansa8¥eala. (em termos absolutos) além da
variacao do PIB (ndo é ponderada a evolugéo antefi®98, por se considerar um periodo de
consolidacdo do mercado nacional, implicando emastaxie expansdo com picos
extraordindrios, cuja forte tendéncia de expanside plistorcer as projecfes de demanda
futura).

c) Em vista da perspectiva de expansao do consunerevada por fatores, entre outros,
como o crescimento sustentado da demanda e a referdos consumidores frente a
produtos concorrentes e o fortalecimento de mercadwergentes (regides nordeste e centro-
oeste), pode-se assumir, com margem satisfatosegleanca, que a demanda deva expandir
a taxas meédias superiores ao PIB, estabelecenclmyse referencial de ampliacdo os valores
histéricos de 1,8% a. a.

d) Apesar da curva de estabilizagdo do crescimentmdsumo ter comproxy o padrao de
consumo per capita médio de paises industrializadas tradicAo no consumo ceramico,
admite-se que o ponto de saturagcdo do consumon@hgossa situar-se um pouco acima do
patamar dos paises lideres — em torno de 10 n&lh#&ds -, tendo em vista vantagens da
producdo no mercado brasileiro, sobretudo em fudg&ocustos menores (caso da Via Seca
em particular).
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Quadro 2 — Cenarios para o futuro da economia brakgira — projecées do PIB.

Projecao do Crescimento
Cenario Caracterizacao do PIB — Produto Interno
Bruto (% a.a.)
Instabilidade e Retrocesso: Médio - Periodo 2010 -
: . ~ a 2030 ’
Considera uma possivel reversado
atuais condicionamentos socio-politicos
a desestabilizagéo do atual contexto fis Periodo 2010 a 201¢ 2,8
1 - Fragil e monetario. O pais devera regredir
processo de estabilizacdo de
economia, concomitantemente Periodo 2015 a 202C 2,5
retrocessos no plano externo, ci
deterioragdo do atual contexto
integracdo competitiva a econon Periodo 2020 a 203C 2,0
internacional.
Estabilidade e Reformas: Médio - Periodo 2010
~ ~ a 2030 4.6
Pressupde a manutengdo e
aperfeicoamento das atuais condigbes
estabilidade e de aprofundamento | Periodo 2010 a 201 4,0
5. reformas politico-institucionais
Viooroso especialmente nos campo da ges ;
9 publica (reforma administrativa), fisc Periodo 2015 a202C 4,5
(reforma tributéaria), e da previdénc
social (reforma previdenciaria), além ¢
concessoes de Servicos de infra-estru Periodo 2020 a 203C 5.0
(saneamento, energia, portos e transp
rodoviario, fluvial e maritimo).
Estabilidade, Reformas e Inovacao Médio - Periodo 2010 6o
Admite um condicionamento ainda m: AALEY,
virtuoso, no qual - além d
aperfeicoamento da estabilizagdo e Periodo 2010 a 201 5,0
aprofundamento das reform
institucionais - o pais empreende u
vigorosa mobilizagdo nacional pe Periodo 2015 a202C 6,5
3. inovagao, contando com uma am|
Inovador participacdo de instituicbes publice
entidades nao governamentais, empres
da sociedade como um todo. Admite
que tal processo de mobilizacdo s
focado em planos e program peindo 2020 a 203C 8,0
direcionados para uma ampla geraga
difusdo de informacédo, conhecimento
aprendizado, como estimulo a proje
especificos de pesquisa, desenvolvime
e inovagao.
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Tabela 17 — Projecao do consumo de revestimento éerico no mercado brasileiro — periodo
2010 a 2030.

Projecéo do Consumo de Revestimentos
Ceramicos Mercado Interno

ANG Cenarios
Fragil Vigoroso Inovador
PIB-23% PIB-4,6% PIB — 6,9 % a.a.
a.a. a.a.

Milhdes t Milhdes t Milhdes t
2010 624 632 638
2012 683 707 728
2016 816 891 960
2020 965 1.137 1.321
2024 1.120 1.480 1.920
2028 1.301 1.925 2.150
2030 1.401 2.196 2.200

Obs.:

- Populacao (estimativa IBGE): 2030: 216.410.030

Fonte: elaborado pelos autores — a partir denmdgdbes do IBGE e Anfacer.

No Cenario 1 a demanda projetada é de 1,4 bilhéaes2do que representaria um consumo
per capitade 6,5 m%/hab. em 2030. No caso de se confirn@er@rio 2, a demanda atingiria 2,15
bilhdes de m2, com o consumer capitaalcancando 10,1 m2/hab. em 2030, ja no limiar sdge
para o mercado interno. No Cendério 3, configuragas exuberante para a economia brasileira, o
consumaper capitapodera atingir 9,9 m#/hab. ja em 2025. A partstdano foi efetuado um ajuste
na taxa de projecéo, estabilizando-a na faixa de@lBab, obtendo-se um consumo total de pecas
de 2,2 bilhdes de m2 em 2030. Esses resultadosranmese consistentes em relacdo as trés
possibilidades de cenarios econdmicos delineadre@ntram respaldo na capacidade da estrutura
produtiva nacional instalada.

Para a projecdo da producédo brasileira até 2080 ala demanda interna, que devera
continuar sendo a principal alavanca da indusa@amal, deve ser considerado o volume adicional
com as exportacodes brasileiras.

As transacOes internacionais foram profundamerdg@dds pela crise econdmica mundial
gue teve como fulcro inicial a desestabilizacaorswcado imobiliario norte-americano, ja a partir
de 2007. As incertezas perduram sobre o prazo paetomada do crescimento mundial, em
especial dos paises industrializados ocidentam,dmno sobre a dimensdo do dinamismo do novo
ciclo de expanséao econdémica.

Além dos paises lideres europeus, ltalia e Espani@Zhina cada vez mais devera ter uma
participacdo mais vigorosa no mercado internaciddalentanto, o potencial de expanséo das suas
exportacdes dependerd também do comportamentocdkds do seu consumo doméstico. Além
da participacdo coadjuvante atual de Brasil e Tiargoutrosplayersja despontam no cenario
internacional, como o México, Pol6nia e Portugal.

As previsdes do setor empresarial (Anfacer, 20@089b) sinalizam pela queda em 2009,
mais uma vez, das exportacdes brasileiras em der@9% (ver Figura 8). Para a Anfacer, 2010
devera continuar sendo um ano dificil para as \enmtasileiras, havendo a possibilidade mais
segura de uma retomada a partir de 2011, quandes®Era um acerto mais generalizado da
economia mundial.
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De qualquer forma, a médio e longo prazo, o paiscendi¢cdes de manter, e até mesmo de
ampliar o seu patamar histérico de participacdangecado internacionafPara tanto, a Anfacer
(2009 b) identifica alguns dos principais fatorege qespaldam essa expectativa positiva e 0s
desafios a ser superados para o crescimento saddert a agregacdo de valor dos produtos
brasileiros, a saber:

- como pontos fortes sdo apontados a qualidadé&céédos produtos e o sistema gerencial
(velocidade nas decisOes, informatizacdo, desdezaitdo), podendo ser acrescentadas
outros diferenciais competitivos, como a pujancarsiwcado domeéstico, a disponibilidade
de insumos (matérias-primas minerais e energiadsa industrial Via Seca, e a presenca de
dois APLs ceramicos expressivos (Santa Gertru@@aima); e

- para o0 aprimoramento competitivo e uma maiori@pecado no mercado internacional, 0s
principais desafios referem-se a capacitacdo doitatapiumano (qualificacdo e
profissionalizacéo), o fortalecimento da area caméfdesenvolvimento de uma estrutura
de marketinge oestabelecimento de marcas), melhoria continua alidgde dos produtos
(inovacao edesign e dos servigcos de pos-venda, e 0 aprimoramentsugdmento de
matérias-primas minerais (produtividade, controdgialidade).

N&o ha previsdo consolidada para o comportamentmeatcado internacional para 2009 e
2010. Quanto as exportacdes brasileiras, a Anfaé&9b) espera um decréscimo de 20% em 2009
em relagdo a 2008, o que equivaleria a vendasd#gnode 65 milhdes de m2.

A Tabela 18 apresenta as projecfes para as expestdgasileiras para o periodo 2010 a
2030. Em funcbes das incertezas na economia mumdiab repercussdes no mercado de
revestimentos ceramicos, na estimativa para 2@r@mf mantidas as exportacdes brasileiras na
mesma quantidade de 2009. Cautelosamente, para roadoeinternacional, adotou-se um
comportamento similar ao das exportacdes brasleisto é, uma queda de 20% em 2009 e
estabilizacdo em 2010, o que corresponderia a nemtagdes no mercado internacional em cerca
de 1,2 bilhdes de m2 em 2009 e 2010.

A partir de 2011 foram considerados dois cenanos, mais conservador, no qual a
participacdo brasileira, a partir de 2016, atingmantém-se no patamar histérico de 10% das
exportacdes mundiais, e outro, mais otimista, camegportacées podendo atingir 20% das
transacdes internacionais, a partir de 2020. Partabdas exportacbes mundiais, foram estipuladas
dentro de um horizonte mais conservador, taxasaseimento de 4% a.a. (2011 — 2020) e 2% a.a.
(2021)1112030), e para um cenario mais otimista talea$% a.a. (2011 — 2020) e 3% a.a. (2021-
2030)".

13 A participacdo das exportacdes brasileiras repteseentre 5% a 10% do total em volume comercidtizpelos
maiores exportadores entre os anos 2000 e 2008gi@ volume das vendas brasileiras ao exterioalftancado em
2004, quando foram exportados 126 milhdes de méesmondendo em cerca de 10% das transacdes titerais.
Importante registrar, que a participacédo brasilemravalor é significativamente menor, ja que og@sedos produtos
brasileiros no exterior estdo muito abaixo dasr@d@s espanholas e italianas.

14 A taxa anual média de crescimento das exportagdesriodo 2000 a 2007 ultrapassou a 6% a.a.
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Tabela 18 — Projecao das exportacdes brasileiras devestimento ceramico no periodo 2010 a

2030.
Cenario Cenario
Conservador Cenario Otimista Intermediario

Milhdes t Milhdes t Milhdes t
2010 65 65 65
2012 86 90 88
2016 152 202 177
2020 178 430 304
2024 192 484 338
2028 208 544 376
2030 217 578 398

Obs.:

- No calculo das projecdes foi considerado um cresaion gradual de
exportacdes até atingir os patamares estipuladasogadois cendrios (otimis
e conservador)

- O Cenério Intermediario corresponde a uma aproX@amagntre os do
cenarios extremos.

Fonte: elaborado pelos autores — a partir de irdodi®s da Anfacer.

Constata-se que no cenario mais virtuoso para psrtexdes brasileiras, o volume das

vendas pode representar entre 25% a 40% do t&aleti@las no mercado interno, o que evidencia a

relevancia da dinamica econdmica doméstica no gdeb@mento dessa industria.

As projecOes da producgao brasileira para atendensanda interna e as exportagdes, bem
como os investimentos requeridos para fazer fraataumento da capacidade produtiva constam
das tabelas 19 e 20. Devido o alto grau de inGemes projecdes internacionais, para efeito de
totalizacdo da estimativa da producéo global censidse um valor intermediario entre os cenarios

conservador e otimista.

Tabela 19 — Projecao da producéo brasileira de reggmento ceramico no periodo 2010 a

2030.
Producao de Revestimentos - Ml + ME
Cenérios
Fragil Vigoroso Inovador
Ano
MilhGes t Milhdes t MilhGes t
2010 689 697 703
2012 771 795 816
2016 993 1.068 1.137
2020 1.269 1.441 1.625
2024 1.458 1.818 2.258
2028 1.677 2.301 2.526
2030 1.799 2.594 2.598

Fonte:

elaborado pelos autores.
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Tabela 20 — Projecéo dos investimentos requeridosi@ 0 aumento da produgéo de
revestimento ceramico no periodo 2010 a 2030.

Projecéo de Investimentos

Cenarios
Fragil Vigoroso Inovador
Ano
Milhdes de R$ Milhdes de R$ Milhdes de R$

2010 - - -

2012 213 293 377

2016 740 910 1070

2020 920 1243 1627

2024 630 1257 2110

2028 730 1610 893

2030 407 977 2.598
2010 a 2030 3.640 6.290 6.317

Obs.: nas estimativas dos investimentos foram derailos:

- capacidade produtiva de 707 milhdes de m2 em 200% da capacidade instalada) —
Anfacer (2009 b).

- investimento basico para aumento da capacidast#ufiva de R$ 20 milhdes/6.000
milh&es de pecas/ano (5Q%feen fielde 50%brown field

Fonte: elaborado pelos autores.

Os investimentos totais estimados para fazer fraataumento da producédo brasileira no
periodo de 2010 a 2030 s&o de R$ 3,6 bilhdes g RBil6des, a depender da evolugéo, sobretudo,
do crescimento da demanda interna.

6. TECNOLOGIA E INCENTIVOS

A partir da base industrial de ceramica vermelhabedecida na primeira metade do Século
XX, surgiram as primeiras fabricas de revestimemtoBrasil, inicialmente com a producao de
ladrilhos hidraulicos e, posteriormente, azulejpastilhas ceramicas.

O desenvolvimento tecnoldgico do setor no paisreaode maneira mais significativa a
partir das décadas de 1980 e 1990. Nesse periedeedinicio ao seu processo de reestruturacao e
modernizacdo tecnoldgica, com investimentos empaguentos, novos produtos e meétodos de
gestdo, e capacitacdo e treinamento profission@madC importante marcos inovativos e
estruturantes desse periodo, podem ser citadospkntacdo do processo de queima rapida
(monoqueima) nos anos 80, a producéo das placaslaoizadas (porcelanatos) no final dos anos
90, bem como a consolidacao do primeikgsterde revestimentos brasileiro em Santa Catarina.

Na década de 1990, na esteira do processo de rabedmercial da economia brasileira,
houve um grande esforco de modernizacdo das umiddbeis, o que permitiu um aumento
importante da producdo e melhoria da qualidade mogutos. As exportacdes exigiram das
empresas niveis de qualidade internacional e undgrasforco para a certificagdo de seus produtos
(CABRAL e SERRA, 2006).

Desde entdo, em linhas gerais, a tecnologia indusittilizada vem apresentando uma
relativa continuidade, com aprimoramentos increaisrque tem possibilitado melhorias tanto nas
propriedades técnicas quanto no aspecto estéti® rdeestimentos. Atualmente, ndo ha
praticamente diferencas relevantes no padrédo t&gicol (processo e equipamentos) entre as
industrias brasileiras e as dos demais principaises lideres produtores (Itdlia, Espanha e China).
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Ao contrario, o parque industrial brasileiro, per sua estruturagdo mais recente do que aos
europeus, conta com inumeras plantas mais moderpasdutivas. Esta situacdo é especialmente
acentuada no APL de Santa Gertrudes.

Uma das maiores conquistas da industria brasil@&rarevestimentos ceramicos foi o
desenvolvimento do processo Via Seca, que pernatidabricacdo de revestimentos com
caracteristicas técnicas que se enquadram dergrexigéncias das normas internacionais, e que
dificilmente podem ser distinguidos dos produzigesa tradicional Via Umida. Trata-se de uma
inovacéo brasileira que, embora seja usualmentaaidia pelo mesmo nome em outros locais, tem
caracteristicas proprias que ndo sdo encontradasgehum outro pais e que tem com diferencial
competitivo o custo relativamente baixo de produgétm se deve ao fato dessa rota consumir
apenas um tipo de matéria-prima (gastos menoreproducdo e transporte das substancias
minerais) e fazer uso de um processo industrias siaiples e menos dispendioso em consumo de
energia térmica e elétrica. Os baixos custos peamitque o segmento Via Seca adotasse com
larga vantagem uma estratégia competitiva por preeofavorecida pela expansdo da base da
piramide de consumo no mercado brasileiro a pdetimeados da década de 1990, obtivesse um
crescimento vertiginoso por meio da venda de posdyiopulares, sendo responsavel pela
consolidagédo de Santa Gertrudes nos anos 2000 e@macipal polo produtor nacional.

No que se refere a qualidade dos produtos da \4a, euve, a partir de meados da década
passada, aprimoramentos importantes, sendo quélthes anos as placas produzidas por esse
processo superam as exigéncias das normas e s&s &re alguns dos mercados mais exigentes
do mundo, tais como os EUA e varios paises euro@upor um lado market shareda Via Seca
cresceu, em funcdo dos baixos precos de seus pspdastreado, sobretudo, pela expanséo da
renda da base da piramide social brasileira, onicagana qualidade de seus produtos tém
possibilitado que atenda também as expectativasatsumidores mais exigentes das classes A e
B nacionais e internacionais (BOSCHI, 2008).

Por outro lado, o alto padréo tecnoldgico da iniaistrasileira é fortemente dependente de
desenvolvimentos fornecidos pelos produtores de ercapital e insumos basicos europeus, como
as empresas de equipamentos italianas e os cdlmiféspanhdis. As inovacdes de processos e
produtos sdo concedidas pelos fornecedores de assymela aquisicdo de maquinas no mercado
internacional e por meio da cooperacdo com forreesdie equipamentos e assisténcia técnica. De
forma geral, essas empresas fornecedoras de eauifzsre insumos reservam o desenvolvimento
tecnoldgico para as suas matrizes, sendo que @g@sinternos restringem-se, em sua maior parte,
a adaptacdes de produto e processo as matériaaspginemais condi¢des locais.

Os investimentos em P, D & | realizados diretamemeias empresas ceramicas brasileiras
sdo extremamente limitados, estimando-se em méeliwsnde 0,1% do faturamento (CCB, 2009).
Os investimentos de carater inovativo concentramasenelhorias pontuais, como na formulacéo e
correcdo de massas e testes de novos esmaltezadeal por profissionais que desempenham
também outras atividades na linha de producdostimaentos com contratacdoes externas nao séo
usuais e, quando ocorrem, estdo mais centradossamvblvimento de jazidas minerais, em casos
em que o suprimento mineral € verticalizado.

Apesar de se contar no pais com um aparato coaselede instituicbes de ensino,
pesquisa, e inovacdo com capacitacdo em recursoanos e laboratoriais nas areas afins a
indUstria ceramica, as parcerias envolvendo o getolutivo sdo ainda muito timidas e isoladas.

Quanto aos fornecedores de equipamentos, algungdiates brasileiros, nacionais e
multinacionais, ja chegaram a produzir toda a linkeaequipamentos no pais. Fatores como
concentracdo mundial dessa indUstria, estratégidochizacdo e sobrevalorizacdo do cambio
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levaram a industria de equipamentos ceramicos a rnetnacdo no pais, a exemplo de outros
segmentos do setor de bens de capital (IPT, 2001).

Atualmente, os principais fornecedores de equip&mserorrespondem a grandes empresas
multinacionais. A maioria dessas empresas comegas atividades no pais na década de 1970,
inicialmente como representantes comerciais, pdsgaosteriormente a producao de maquinaria.

No Brasil sdo fabricados os equipamentos mecanitizados na moagem e preparacéo
das massas, além de fornos, secadores e atomigadseequipamentos com maior contetudo
tecnoldgico, como prensas, linhas de esmaltac@&oigrafia, sdo produzidos no exterior. Pequenas
e meédias empresas brasileiras atuam como fornexedie componentes e equipamentos a
empresas maiores, que incluem servicos de caldeusinagem e tubulacdo (MACHADO, 2003).

A interacdo dos fabricantes de equipamentos coremsmistas € intensa. A industria de
bens de capital pode ser considerada a indutogeatele parte das inovac¢des ocorridas no processo
produtivo, como € o caso do desenvolvimento da $@a, concentrado no APL de Santa
Gertrudes. O mesmo ndo acontece entre os fabrs;aqnie atuam, via de regra, de maneira isolada,
ndo havendo também interacdo desse segmento pmdain o0 sistema de ensino, pesquisa e
servicos tecnologicos do pais.

O desenvolvimento em bases mais sustentaveis datifedde revestimento passa, entre
outros condicionantes, pelo avanco do seu pataomapetitivo, por meio da agregacéao de valor aos
seus produtos, da ampliacéo de sua inser¢céo n@deeexterno e no maior controle ambiental de
suas operacgoes. Isto equivaleria a possibilidadmigeacdo de sua trajetdria competitiva inicial,
gue pode ser enquadrada na chamada “estrada baigaipeticdo com base em pregos reduzidos,
produtos baratos e remuneracéo baixa dos trabat®dmmo abordado por Schmitz (1995) -, para
a “estrada alta” - dominio de inovagfes, produ@slkth qualidade, boas condi¢cbes de trabalho e
baixos impactos ambientais. Quanto a incentivosa par desenvolvimento da inddstria de
revestimentos, algumas medidas diagnosticadaskfanadas a seguir.

a) Esforco importante deve ser orientado para umamatculacdo e intensificacdo da
participacdo dos centros de pesquisa e inovacawo,coeno do apoio governamental em
projetos que visem, entre outras, 0s seguintesgcasamaior qualidade, disciplinamento
da atividade mineral e melhor controle e recuperagéibiental dos empreendimentos;
aprimoramento continuo da qualidade dos produtom (8eca e Via Umida);
desenvolvimento de design nacional, e insercameotidacdo de marcas brasileiras no
mercado internacional.

b) Acdes de apoio para consolidacdo dos dois APLs et@nmica de revestimentos
brasileiros — Criciima e Santa Gertrudes, envoleeridrtalecimento da estrutura de
governanca, fomento a pratica de acdes cooperadiesiamento territorial geomineiro,
facilitacdo de acesso as reservas programas deiteggd@ de mé&o-de-obra, estudos de
mercado, entre outras. Trata-se de fomentar a diagdo de duas das principais
aglomeracdes brasileiras de base mineral, como rtarge fator do aprimoramento
competitivo do setor, e que podem resultar em asl@s transbordamentos
socioecondmicos nas regides que estao inserides Af4 s.

c) Uma das preocupacdes do setor produtivo estaoakmta ao preco do gas natural, cuja
demanda € a pratica de uma politica de prec¢os rpgerne evitar oscilagbes frequientes e
aumentos acima de taxas de inflacao;

d) Como o mercado interno devera continuar sendo rmcipel fator de sustentacdo da
expansdo dessa industria, a continuidade dasgaslipublicas de suporte a construcéo
civil, certamente, trar beneficios competitivossator, facilitando também a sua maior
insercado no mercado externo.
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7. RECURSOS HUMANOS

A Tabela 21 relaciona a necessidade de recursosrtosn segmentada pelas areas de
atividade, em funcdo dos cenarios de crescimentimedelos para o setor de revestimentos
ceramicos.

Tabela 21 — Estimativa da necessidade de recursasnianos na industria de
revestimento ceramicos no periodo 2010-2030.

Cenario 1 - Fragil

Total de
Ano Func. Administrativo Vendas Produgdo N.U. N.M.
(100%) (13,5%) (8,5%) (78%) (4,6%) (47,3%)

2010 -

2012 1382 187 117 1078 50 510
2016 4794 647 407 3739 172 1769
2020 5960 805 507 4649 214 2199
2024 4081 551 347 3183 146 1506
2028 4729 638 402 3689 170 1745
2030 2635 356 224 2055 95 972
2010 a

2030 23581 3183 2004 18393 846 8700

Cenario 2 - Vigoroso

2010 -

2012 1900 257 162 1482 68 701
2016 5895 796 501 4598 212 2175
2020 8055 1087 685 6283 289 2972
2024 8141 1099 692 6350 292 3004
2028 10430 1408 887 8136 374 3848
2030 6327 854 538 4935 227 2334
2010 a

2030 40749 5501 3464 31784 1462 15034

Cenario 3 - Inovador

2010 -

2012 2354 318 200 1836 84 868
2016 6932 936 589 5407 249 2557
2020 10538 1423 896 8220 378 3888
2024 13669 1845 1162 10662 490 5043
2028 5787 781 492 4514 208 2135
2030 1555 210 132 1213 56 574
2010 a

2030 40835 5513 3471 31852 1465 15066

Obs. Para as estimativas da necessidade de rebursasios foram considerados:

- a produtividade média da indUstria brasileira20®9 — 46.308 m2 de placas/ano/funcionario
(ANFACER, 2009a).

- crescimento da produgdo, segundo as estimativasbela 17.

- as especificacbes de funcionarios NU (nivel usité@io) e NM (nivel médio) correspondem apenas ao
empregados da area de producéao.

Fonte: elaborado pelos autores.
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Essas estimativas sinalizam por uma demanda fakmassiva de mao-de-obra, que podera
alcancar, do cenéario mais conservador para o ntiamssta, um total da ordem de 23,5 a 41 mil
funcionarios. Desses, entre 18 a 32 mil deverdoesponder a postos de trabalho na area de
producdo. Em se mantendo as proporcdes atuaieagpirdutiva, a necessidade de profissionais de
formacédo superior e nivel médio situar-se-8o, @s@anente, na faixa de 800 a 1.500 e de 8.700 a
15.000 colaboradores.

Uma demanda importante atual das industrias refer@-capacitacédo e treinamento de méao-
de-obra. Com o0 avango da automacdo e dos procdssesntroles das operagbes fabris, uma
necessidade crescente € o aprimoramento da cgpacitths empregados formados nos ciclos
fundamental e médio, e que correspondem a 95%ndpsegados na area de producdo. A promogao
de cursos de reforcos em tematicas aplicadas @aeggsos industriais, como noc¢des basicas de
informatica, matemética e estatistica, sdo ac@ksaitlas a curto prazo e devem ser completadas por
politicas publicas horizontais com o fortalecimeihdoensino fundamental e médio.

Complementarmente, deve-se considerar que ha dadssda melhoria da capacitacao
profissional, particularmente na area de producdm aumento da participacdo de profissionais de
formacao superior e, sobretudo, de funcionarioslmhédio com formacao técnica, que atualmente
nao chega a 5%. O aumento da participacdo de esigeslie outros profissionais qualificados) e
de técnicos de nivel médio ira impactar de manex@aressiva a projecdo esbocada para esses
profissionais, com grandes possibilidades de gaohiogpetitivos.

8. ANALISE DA CADEIA PRODUTIVA

Neste item € analisada a cadeia produtiva mingéwsea, focalizando-se especialmente a
matriz de custos envolvendo a producédo de revestovee possiveis reflexos da expansao da
producédo do setor em sua estrutura produtiva eelleatio, e no sistema de suprimento mineral.

A Tabela 22 apresenta a composicdo dos custosodaig@o de revestimentos ceramicos,
sdo detalhados para os processos Via Seca e Vidalfmi

Tabela 22 — Composicéo de custos industriais na pocéo de revestimentos ceramicos.

ltens de Custos Medlg}o Geral Via 0/feca Via ti)mlda

Energia Elétrica 7,4 8,1 5,7

Energia Térmica 21,9 23,0 19,3
Esmalte 22,2 23,0 19,0

Matéria-Prima Natural 8,1 5,8 13,4
Embalagem 53 4.9 6,4

Mao de Obra Direta 10,7 10,3 11,8
Mao de Obra Indireta 4,1 4,2 4,0
Manutencédo 6,8 6,4 7,8
Materiais Auxiliares 24 1,7 4,0
Outros 11,1 12,6 8,6

Total 100,0 100,0 100,0

Fonte - Anfacer (2009 b).
Os dois fatores que mais pesam séo a energia gamoesmalte, cada um correspondendo
a cerca de 20% do total dos custos. Sao dois p@nigularmente delicados, pois sdo responsaveis

15 As informagdes sobre investimentos e custos deiagfip constam do item 3.11, sendo que a expars@ooducio
a partir de uma nova planta equivale a uma reldgdavestimentos de R$ 4,00 por m2 de pegas/ano.
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diretos pela qualidade dos produtos: os esmaltks lpdeza estética e desempenho técnico da
superficie do acabamento, e a energia térmicaenuincao do ciclo de queima séo conferidas as
propriedades ceramicas aos produtos como resiatératisorcdo de agua.

A mao-de-obra (direta e indireta) representa emotde 15 a 17%, representando o terceiro
item mais importante na composicao dos custosahiupéo.

A matéria-prima mineral impacta de forma bastaifierehciada os custos das plantas Via
Seca e Via Umida, respectivamente, em 8,1% e 13M%igura 16 apresenta o fluxograma
esquematico da produgédo de revestimentos fabricagdiosnoagem Via Umida e Via Seca, com
destaque as atividades de suprimento mineral.

Figura 16 — Processo de producédo de revestimentar@micos prensados.

FASES DO PROCESSO PRODUTIVO
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O mix mais diversificado de matérias-primas que pdenas massas dos produtos Via
Umida, envolvendo composicio de misturas de sutisiminerais de diferentes procedéncias,
implica em custos substancialmente mais elevad@s%) do que os da Via Seca, com massas
simples formuladas, basicamente, a partir de roalgibbsas de mesma procedéncia. Por se tratar
de substancias minerais de valores relativamemedjas custos de transportes séo significativos,
sendo que a proximidade das jazidas constitui Gienatficial competitivo importante.

Ao se analisar as perspectivas de expansado dodetevestimentos, um dos desafios que
se coloca esta relacionado a necessidade do aprmanto do suprimento mineral. Se por um lado,
o processamento industrial é avangado, com cordegualidade, empregando-se equipamentos e
tecnologia que se rivaliza com as fabricas eurgp@auprimento mineral, no entanto, esta aquém
do padrao produtivo das ceramicas.

Em parcela consideravel das mineracbes ndo hatimessos adequados em pesquisa
mineral e no planejamento da lavra. Estas defi@8ntécnicas estendem-se para praticas nao
satisfatorias no controle e recuperacdo ambiergalminas e na prépria regularizagdo dos
empreendimentos. Apesar de esforcos mais receosesndpresarios em corrigir essas limitacoes,
as caréncias técnicas e gerenciais dos empreertdsnerinerais continuam a afetar a industria
ceramica, impondo dificuldades ao controle na padagédo e qualidade das matérias-primas e
incertezas no suprimento em decorréncia da neeglesitb cumprimento da legislagdo mineréaria e
ambiental (CABRAL JUNIOR, 2008). Esta situacdo ésnsaliente no APL de Santa Gertrudes,
onde parte da producdo mineral é feita de formiécedizada.

A modernizacdo das mineragfes com maior defasag@mlbgica passa por investimentos
na pesquisa geoldgica dos depoésitos, no planejamentlesenvolvimento das lavras, e na
caracterizacdo e controle da qualidade das mafgniaas. Acrescenta-se, que as bases do
conhecimento necessario ao aprimoramento tecnol@fo de amplo dominio da comunidade
profissional e da industria mineral brasileira, @mvsendo sistematicamente incorporadas pela
empresas especializadas de minerac&o nacionais.

Uma tendéncia verificada e que deve se acentuar @oexpansdo da producdo de
revestimentos ceramicos, em resposta aos meroat@osd e externo, € a especializacdo produtiva
da industria brasileira em placas Via Seca e o atorga participagdo dos porcelanatos dentro dos
produtos da Via Umida. Impactos importantes esperath cadeia de suprimento referem-se ao
aumento do consumo de argilas fundentes (rochatosag iliticas das bacias sedimentares
paleozoicas e mesozoicas) para os produtos Vig 8elmargilas plasticas de queima clara e rochas
fundentes (rochas feldspéticas e filitos).

9. CONCLUSOES GERAIS

A industria de revestimentos, como 0 segmento whia&mico do setor ceramico brasileiro,
experimentou um crescimento robusto a partir dos 4890, o que possibilitou o desenvolvimento de
dois dos mais exuberantes APLs de base mineraise-fSanta Gertrudes (SP) e Criciuma (SC).

A expectativa para 0 segmento brasileiro de rawestios ceramicos é de crescimento
sustentado das vendas internas e das exportagiiesglidando-se como o 2° maior produtor
mundial em volume.

Um grande desafio passa ser a maior agregacédo lde a@s produtos brasileiros no
mercado internacional. Para tanto, ressalta-seessiglade dos investimentos seguintes:

a) suprimento das matérias-primas minerais: melhaiqualidade, disciplinamento da
atividade mineral e maior controle e recuperacabiamal dos empreendimentos;
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b) aprimoramento continuo da qualidade dos placaar(ieas);
c) desenvolvimento ddesignnacional com o uso de matérias-primas mineraissdenédito
(“tropicalizacdo das massas e das matérias-priraas);
d) insercao e consolidacdo de marcas brasileiras ncad@internacional.

No tocante as inovacdes de produto, tem havidoexpanséao significativa de revestimentos
porcelanizados, com a entrada de novas unidadesstiimls em diversos estados. Este
comportamento segue a tendéncia do mercado iniemaécno qual se destacam as industrias
ceramicas da Italia e da China.

Para os outros produtos tradicionais brasileiroengados via seca e via Umida), a
expectativa € de continuidade da expansdo da paodwapcorada tanto no mercado domeéstico,
ainda que em taxas de crescimento menos expresgieana década passada, como também no
mercado internacional. Adicionalmente, vém tambémhgndo espa¢o no portfélio de produtos
nacionais, os revestimentos extrudados rusticasrfaihados naturais tipostto e esmaltado).

No ambito mundial, a tendéncia j& manifestada éntarnacionalizacdo da producéo,
capitaneada por grupos empresariais europeus. Bateausas desse movimento, dois aspectos
devem ser considerados. O primeiro € a saturacatemanda interna em quase todos 0s paises
produtores europeus, 0 que devera induzir, cadanag, 0 aumento de exportacdes e a busca de
novos mercados. O segundo refere-se as restrighb®ra#ais para expansdo da producédo, em
especial no pélo italiano de Sassuolo.

Esses desafios a serem enfrentados pelas empresgstias podem se traduzir em
oportunidades de novos investimentos no Brasil, tmgresso de capital e tecnologia ceramica dos
paises lideres Italia e Espanha.

No campo dos minero-negdécios, vantagens compagdbirasileiras, como a dimensao do
mercado doméstico e a geodiversidade mineral, ja afraindo o interesse de empresas
estrangeiras, mormente européias, especializada®dacédo de minerais industriais ceramicos.

Aspecto notavel é a evolucdo da configuracdo géogrda base industrial brasileira. O
final do século passado € marcado pela concentd@dwroducdo nas regides Sul e Sudeste, a
partir, inicialmente, do APL pioneiro de Criciimae final da década de 1990 com a consolidacao
do aglomerado produtivo de Santa Gertrudes. Mouiosemecentes do setor produtivo tém
evidenciado a tendéncia do desenvolvimento de nagismeracbes de empresas na Regiao
Nordeste, contando-se também com instalacbes dasnglantas na Regido Centro-Oeste
(CABRAL et. al, 2008).

Essa dinamica do segmento de manufatura ceramveagdzar importantes oportunidades
para outros elos da cadeia produtiva, podendo radavanovos investimentos na mineracao, e na
oferta de insumos e servigos relacionados.
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